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Il volontariato: ‘esercizio’ di carita
23 giugno 2022

Fare o essere volontari?

7% .a.! 7 a.
MHonca Esposite




Per un‘accoglienza efficace sono
hecessarie

=» Ascolto

=»Empatia

» Costruire una relazione d'aiuto




ASCO"’O = Non & sentire

= E un processo attivo
= Va oltre le parole

L' ascolto e la prima e la piv importante

modalita di aiuto alla persona




=»Comprendere con il cuore

EmpCITICI »Riconoscere la dignita dell*altro

»Fare spazio denfro di sé in modo
sincero, libero e gratuito

II vero interrogativo da porsi non € «che cosa
devo fare/dire per lui/leien ma piuttosto
«Come creare uno spazio interiore per
contenere la sua storia, il suo dolore ¢y




Relazione d'aiuto

»F un io che incontra un tu

»Si crea unda reciprocita e uno
scambio circolare

® S| attua nel qui ed ora ed entrambe
sOno coinvolte




Quando le abilita
fecniche del sapere e del
saper fare si INnNnescano In
maniera proficuo

sl parla di primato del
I I SCOOOLERG
saper essere VoloNTARI0
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